E.S.E HOSPITAL ALCIDES JIMENEZ
NIT: 846.001.669-0
PLAN DE MEJORAMIENTO

E.S.E HOSPITAL
ALCIDES JIMENEZ

PLAN DE MEJORA

MUNICIPIO: PUERTO CAICEDO
IPS: E.S.E. HOSPITAL ALCIDES JIMENEZ FECHA ELABORACION 01-ago-25
COMPONENTES HALLAZGO ESTRATEGIA Y/O ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA INICIO | FECHA TERMINACION Medio de verificacién Observaciones
De las cuatro (4) historias clinicas Registrar en HC. consulta preconcencional Coordinador Medico y
auditadas, dos (2) usuarias no cuentan de?os Usuarios ' P P coordinador de PyMy 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
con la consulta preconcepcional. ) medica del programa
No se estd indagando a las MEF sobre Durante la consulta indagar a las MEF Coordinador Medico y
la intencion reproductiva de acuerdo a . L g coordinador de PyMy 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
; sobre la intencién reproductiva )
su proyecto de vida. medica del programa
No se aplica la lista de chequeo para el|Aplicar lista de chequeo de tamizaje de . .
e . e - . Coordinador Medico y . .
tamizaje de riesgo durante la atencion|riesgo durante la atencion preconcepcional coordinador de PyM 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
RIA MATERNO . preconcepcional. y registrar en la HC. y
PERINATAL - ATENCION No se realiza la valoracion ginecoldgica Realizar valoracion ginecologica que Coordinador Medico
PRECONCEPCIONAL 1za gineco’og ! ginecologica q : Y1 oti0s025 Constante Registro en HC Ninguna
completa incluida la especuloscopia. incluya especuluscopia y registrar en HC. | coordinador de PyM
No se ewdgnma la clasificacion del riesgo|Realizar I? cIaS|f|§aC|on del riesgo Coord|lnador Medico y 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
preconcepcional. preconcepcional y registrar en HC. coordinador de PyM
E:e:(l;griur::?()snu;:as:alserr:eiet}aﬁg:zc?olr? 4cido Realizar la prescripcién de suplementacion | Coordinador Medico y
prescrip P . con &cido félico al menos 3 meses previos | coordinador de PyMy 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
félico al menos 3 meses previos a la " : .
- ala gestacion y registrar en la HC. medica del programa
gestacién.
No se cumple con minimo una consulta de  |Realizar captacion de paciente para la Coordinador Medico y
ple 0 P pacien’e p coordinador de PyMy 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
control y seguimiento. consulta de control y seguimiento. )
medica del programa
No se evidencia en el registro de signos|Realizar la valoracién de la presion arterial| Coordinador Medico y
vitales la valoracion de la Presion|media en el registro de signos vitales| coordinador de PyMy 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
Arterial Media (PAM). durante la atencién y registrar en la HC. medica del programa




RIA MATERNO
PERINATAL - CONTROL
PERINATAL

En algunas usuarias no se evidencia la
valoracion de la escala de riesgo biologico y
psicosocial de Herrera y Hurtado en cada
trimestre de la gestacion.

Realizar valoracidon de escala de riesgo
bioldgico y psicosocial de herrera y
hurtado en cada trimestre de la gestacion
durante la atencion y registrar en HC.

Coordinador Medico y
coordinador de PyMy
medica del programa

01/08/2025

Constante

Registro en HC

Ninguna

En algunas usuarias que cumplen con la
semana 28 de gestacion, no se realiza las
preguntas que permiten identificar riesgo de
depresion post parto.

Realiza preguntas que permiten identificar
riesgo de depresion post parto a usuarias
con semana 28 de gestacion durante la
atencién y registrar en HC.

Coordinador Medico y
coordinador de PyMy
medica del programa

01/08/2025

Constante

Registro en HC

Ninguna

No se realiza valoracion de Factores de
riesgo para evento tromboembdlico durante
la gestacion, parto y puerperio y no se
registra en HC el riesgo: muy alto, alto,
moderado o  bajo de evento
tromboembodlico.

Realizar y registrar en HC valoracion de
Factores de riesgo para evento
tromboembolico durante la gestacion,
parto y puerperio

Coordinador Medico y
coordinador de PyMy
medica del programa

01/08/2025

Constante

Registro en HC

Ninguna

No se provee desparasitacion antihelmintica
a gestantes en segundo y tercer trimestre
de embarazo que habiten en zonas de alto
riesgo de infeccion por geohelmintos con
Albendazol en dosis unica de 400 mg via
oral, por una vez en el embarazo.

Proveer desparasitacion antihelmintica a
gestantes en segundo y tercer trimestre de
embarazo que habiten en zonas de alto
riesgo de infeccion por geohelmintos con
Albendazol en dosis Unica de 400 mg via
oral, por una vez en el embarazo.

Regente de farmacia,
Coordinador de PyM

01/08/2025

Constante

Formula médica

Ninguna

En algunas usuarias no se realiza una
asesoria formal anticonceptiva, se incluye
en la historia clinica el método elegido para
ser iniciado desde el post parto.

Realizar asesoria formal anticonceptiva y
registrar en HC.

Coordinador Medico y
coordinador de PyMy
medica del programa

01/08/2025

Constante

Registro en HC

Ninguna

En el dltimo trimestre de gestacion no
se hace andlisis critico de la evolucion
de la gestacion y no se define plan de
parto.

Definir plan de parto y realizar andlisis
critico de la evaluacion de la gestacion y
registrar en HC.

Coordinador Medico y
coordinador de PyMy
medica del programa

01/08/2025

Constante

Registro en HC

Ninguna

ATENCION DEL PARTO -
ADMISION DE LA
GESTANTE

No se indaga sobre la presencia o
ausencia de sintomas premonitorios de
preeclampsia  (cefalea, vision borrosa,
tinitus, fosfenos, epigastralgia, vomitos en el
Il trimestre).

Indagar sobre la presencia o ausencia
de sintomas premonitorios  de
preeclampsia durante la atencién y
registrar en HC.

Coordinador Medico y
coordinador de PyMy
medica del programa

01/08/2025

Constante

Registro en HC

Ninguna

No se registra el diagnostico de ingreso con
la fase del trabajo de parto( Latente, activa,
expulsiva.)

Registrar el diagnostico de ingreso con la
fase del trabajo de parto en la HC.

Coordinador Medico y
coordinador de PyMy
medica del programa

01/08/2025

Constante

Registro en HC

Ninguna

No se registra la clasificacion del riesgo para
la atencion del parto. (parto con riesgo
inminente, parto alto riesgo, parto de bajo
riesgo).

Registrar la clasificacion del riesgo para la
atencion del parto en la HC.

Coordinador Medico y
coordinador de PyMy
medica del programa

01/08/2025

Constante

Registro en HC

Ninguna




No se garantiza y registra que la mujer
en trabajo de parto este acompafiada de

Registrar en la HC el acompafiante de la

Coordinador Medico y

P . X ) coordinador de PyMy 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
manera individual y de forma continua por la|mujer en trabajo de parto. medica del proarama
persona que ella elija. prog
'::0 i:r eduiiala uiIZr gestagt;d%ie puei: Educar a la gestante sobre la posicién que
P . a P . a encuentren comoda a lo largo del periodo| Coordinador Medico 01/08/2025 31/10/2025 Infografias Ninguna
encuentren comoda a lo largo del periodo y o Do
. L y a movilizarse si asi lo desea.
a movilizarse si asi lo desea.
No se evidencia la toma de signos vitales a Coordinador Medico y
la madre: por lo menos una vzle’z cada ho'ra: Realizar toma de S|gn0§ vitales a la madre coordinador de PyMy 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
frecuencia  cardiaca, tension  arterial,|una vez cada hora y registrar en la HC. medica del programa
. frecuencia respiratoria. prog
ﬁ;ixgllgll\\llgill:';gm-gR No se evidencia el diligenciamiento de|Diligenciar y registrar partograma en la Coordinador Medico y
i 01/08/2025 i i
PERIODO DEL PARTO |partograma (verificar partograma). HC. c;:ziigagzlr s;gfgmay Constante Registro en HC Ninguna
No se evidencia la realizacién de tacto
vaginal (Se sugiere realizar un maximo de 3 Coordinador Medico y
tactos vaglp ales excepto en fas mujeres Realizar y registrar tacto vaginal en la HC. | coordinador de PyMy 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
con alteraciones del progreso del parto o medica del proarama
segun el criterio médico, o a solicitud de la prog
gestante).
C::'Ziaf:z ef\g ?:Incfn Iaretoorr:) de ];Licu:niz Registrar toma de frecuencia cardiaca fetal| Coordinador Medico y
. p_' y 9 en reposo Yy finalizada la contraccion de| coordinador de PyMy 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
finalizada la contraccion de manera . . h
. : manera intermitente en la HC. medica del programa
intermitente.
No se prescribe método para alivio del dolor|Prescribir método para alivio del dolor
durante el trabajo de parto ante la solicitud|durante el trabajo de parto ante la solicitud| Coordinador Medico 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
de la gestante. de la gestante en la HC.
ATENCION DEL PARTO - Ngrmar?Znte ci\amlj:r;:(leacuenlcaia c::;;z:afc; (t)anl Registrar auscultacion permanente de la
ATENCION DEL p . ) frecuencia cardiaca fetal durante el periodo| Coordinador Medico 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
durante el periodo expulsivo (Se debe .
EXPULSIVO ) expulsivo en la HC.
auscultar al menos cada 5 — 15 minutos).
ATENCION DEL PARTO - SE: FZ' ;?210tfacctzgnd:lnat'riﬁz;a?:r’;ﬁ dgﬁ Registrar en la HC la traccién controlada
ATENCION DEL o ge verifica cada 15 minutos que el ttero del cordon, verificando cada 15 minutos| Coordinador Medico 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
ALUMBRAMIENTO  |” ] q que el cordon del Utero este contraido.
este contraido.
ATENCION DEL PARTO - | Las notas médicas no permiten evidenciar la|Registrar en la nota médica de la HC la . ' . .
01/08/2025
PERIODO INMEDIATO |atencién del periodo inmediato atencion del periodo inmediato. Coordinador Medico Constante Registro en HC Ninguna




No se vigila y controla la involucion y el tono

Registrar en la HC la involucién y el tono

. ! Coordinador Medico 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
uterino. uterino.
ATENCION DEL PARTO - [No se verifica la miccion espontanea|Registrar en la HC la miccion espontanea . ! . .
01/08/2025
PERIODO MEDIATO |postparto. postparto, Coordinador Medico Constante Registro en HC Ninguna
No se educa y apoya a la gestante|Registrar en la HC, acciones para que
para que realice deambulacion temprana|realice deambulacién  temprana  y| Coordinador Medico 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
y alimentacién adecuada alimentacion adecuada
No se ha implementado la Historia clinica. Imp!jmentar en la HC la nota de recién) Sofiware -’C()ipordmador 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
ATENCION DEL RECIEN nacido. medico
NACIDO - ATENCION
INMEDIATA ) '
No se registra el Pinzamiento y corte del|Registrar en la HC el pinzamiento y corte Coordinador Medico y
. g " y 9 . " P y coordinador de PyMy 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
cordén umbilical. del cordén umbilical. )
medica del programa
No se evidencia la realizacion de . )
romocion apoyo de la lactancia|Registrar en la HC la promocion y apoyo Coordinador Medico y
P ¥ apoy 9 . P ¥ apoy coordinador de PyMy 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
materna, e identificar problemas en la|de la lactancia materna. )
. medica del programa
lactancia materna.
?c?nfisrfnaciruforfﬂai?:: g:sta:slznal i d:s Registrar en la HC, la dad gestacional y| Coordinador Medico y
. P y. se confirma la correlacion de peso y| coordinadorde PyMy 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
gestacional (en adecuado, excesivo © . )
. . . edad gestacional medica del programa
deficiente segin la edad gestacional)
No se evidencia la vacunacion del recién|Registrar la vacunacion del recién nacido Coordinador Medico y
. ” 9 coordinador de PyMy 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
nacido (BCG, Hepatitis B). enlaHC. )
medica del programa
No se verifica la miccién y deposicion del|Registrar la miccion y deposicion del Coordinador Medico y
. i 01/08/2025 i i
ATENCION DEL RECIEN |recién nacido. recién nacido en la HC. Cr;:zjl'c”aagzlr d; ’zr“:ay Constante Registro en HC Ninguna
NACIDO - VUIDADOS EN prog
LAS PRIMERAS Para tamizaje visual, auditivo, TSH(Registrar la firma del consentimiento| Coordinador Medicoy
VEINTICUATRO HORAS S ) . o . . . .
DE VIDA neonatal, no se evidencia la firma deljinformado en los tamizajes visual,| coordinadorde PyMy 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna

consentimiento informado.

auditivo, TSH neonatal,

medica del programa




No se evidencia la realizacidn del tamizaje
visual.

Realizar el tamizaje visual y registrarlo en
laHC.

Coordinador Medico y
coordinador de PyMy
medica del programa

01/08/2025

Constante

Registro en HC

Ninguna

No se verifica y descarta factores de riesgo
familiar y social: maltrato, abuso de drogas,
abandono y pobre red de apoyo

Registrar en la HC factores de riesgo
familiar y social.

Coordinador Medico y
coordinador de PyMy
medica del programa

01/08/2025

Constante

Registro en HC

Ninguna

No se evidencia educacién a los padres y
acompafantes sobre los cuidados del recién
nacido y recomendaciones antes del egreso.

Realizar infografias o folletos sobre los
cuidados  del  recién nacido vy
recomendaciones antes del egreso.

Coordinador médico

01/08/2025

31/10/2025

Infografias

Ninguna

No se evidencia la cita de control del recién
nacido entre los siguientes tres a cinco dias.

Realizar seguimiento de cita de control en
un periodo de tres a cinco dias.

Coordinadora de PyM

01/08/2025

31/10/2025

Madulo asignacion de
citas.

Ninguna

No se realiza expedicidn y registro en el
carné unico de salud infantl y
diligenciamiento de la historia clinica
perinatal simplificada CLAP.

Diligenciar el carné unico de salud infantil y
registrar en la HC la ruta perinatal
simplificada CLAP.

Coordinador médico

01/08/2025

Constante

Registro en HC

Ninguna

ATENCION DEL RECIEN

NACIDO - CONTROL
AMBULATORIO DEL
RECIEN NACIDO

No se esta realizando clasificacién al recién
nacido como nifio de mayor o menor riesgo
para la salud, la supervivencia y el
desarrollo de acuerdo a los criterios
establecidos en la RIA PMS de la Primera
Infancia.

Registrar en la HC la clasificacién al recién
nacido como nifio de mayor o menor
riesgo para la salud, la supervivencia y el
desarrollo de acuerdo a los criterios
establecidos en la RIA PMS de la Primera
Infancia.

Coordinador Medico y
medica del programa y
coordinadora de pym

01/08/2025

Constante

Registro en HC

Ninguna

PLANIFICACION
FAMILIAR Y
ANTICONCEPCION

No se ha realizado capacitacion en
planificacion familiar y anticoncepcion

Realizar y registrar capacitacion en
planificacion familiar y anticoncepcion

Coordinadora de PyM

01/08/2025

31/10/2025

Acta de capacitacion

Ninguna

No se ha implementado la estrategia de
SSAAJ.

Implementar la estregia de SSAAJ con
enfoque Consulta diferenciada para
adolescentes y jovenes:

Coordinadora de PyM

01/08/2025

31/10/2025

Acto administrativo,
actividades.

Ninguna

PLANIFICACION
FAMILIAR Y

ANTICNNNAEDNIAN

No se evidencia que el personal de
salud indaga 'y registra intencion
reproductiva a corto, mediano o largo plazo.

Indagar y registrar en la HC la intencién
reproductiva a corto, mediano o largo
plazo.

Coordinador Medico y
medica del programa y
coordinadora de pym

01/08/2025

Constante

Registro en HC

Ninguna

No se evidencia que el personal de salud
brinda informacion sobre todos los métodos
anticonceptivos elegibles, sin omitir ninguno.

Registrar en la HC sobre los métodos
anticonceptivos elegibles a los usuarios.

Coordinador Medico y
medica del programa y
coordinadora de pym

01/08/2025

Constante

Registro en HC

Ninguna

No se evidencia criterios de elegibilidad.

Ajustar en el software criterios de
elegibilidad de métodos anticonceptivos.

Sistemas y
coordinadora PyM y
coordinador médico

01/08/2025

31/10/2025

Software SIHOS

Ninguna




AV IIVVIVULT VIVIY =

REGISTRO CLINICO

No se evidencia el registro del método

Registrar en la HC el método

Coordinador Medico y

' . ) ; . . medica del programa y 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
anticonceptivo seleccionado. anticonceptivo seleccionado. !
coordinadora de pym
. L . o Coordinador Medico y
No se”apllca cuestionario para descartar|Registrar en Ig’ HC cuestionario para medica del programa y 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
gestacion. descartar gestacion. )
coordinadora de pym
No se registra el diligenciamiento del|Registrar y diligenciar el consentimiento of Coordinador Medico y
consentimiento o disentimiento informado|disentimiento  informado  durante  la| medica del programa y 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
segun protocolo de la institucion. atencion. coordinadora de pym
No se evidencia orientacion  e|Registrar en la HC informacion sobre . )
. s . ) Coordinador Medico y
informacion sobre signos de alarma frente|signos de alarma frente al uso del ) . .
) . . . medica del programa y 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
al uso del método seleccionado por los|método seleccionado por los cuales debe i
cuales debe consultar consultar coordinadora de pym
PLANIFICACION '
FAMILIAR'Y
ANTICONCEPCION -
INFORMACION EN  |No se evidencia orientacion e informacion|Registrar en la HC informacion sobre el| Coordinador Medico y
SALUD sobre el manejo en casa de posibles efectos|manejo en casa de posibles efectos| medica del programa y 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
secundarios. secundarios. coordinadora de pym
P .. |Captar y aplicar estrategias IEC sobre
La institucion no. hace oferta de. tamizaje ofertas de tamizaje para VIH a usuarios| Coordinadora de PyM 01/08/2025 31/10/2025 Registro en HC Ninguna
para VIH a usuarios con factor de riesgo. .
con factor de riesgo.
PLANIFICACION
FAMILIAR ¥ < No se evidencia seguimiento a los controles|Realizar seguimiento a los controles segln Coordinador Medico y
ANTICONCEPCION - de acuerdo al métogo eleqido ol método egIJe ido 94N medica del programa y 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
ASESORIA EN giao. gido. coordinadora de pym
ANTICONCEPCION
PLANIFICACION
FAMILIAR ¥ Se evidencia que no cuenta con algunos Adquirir ~ medicamentos  que _den Gerencia, Coordinadora
ANTICONCEPCION - me dicamentosze in el riesdo 9 cumplimiento a diagnosticos segun el dyeP M 01/08/2025 31/10/2025 Inventario farmacia Ninguna
DISPONIBILIDAD DE g g0- riesgo, y
MEDICAMENTOS
SEGURIDAD DEL No se ha realizado evaluacion de|Realizar evaluacion de adherencia a las| Referente de seguridad N .
01/08/2025 31/10/2025
PACIENTE adherencia a las guias de buenas practicas. |GPC (Guias de préactica clinica) del paciente Actas de socializacion Ninguna




La IPS no tiene documentada e
implementada las rutas de atencion para . .
migrantes, considerando sus condiciones Documentar, |mplgrpentar y some?llzar las T
ARPN ENFOQUE y particularidades. (Verificar ruta, soporte rutag de atencion para . lmlgrantes, Coordinadora de PyM 01/08/2025 31/10/2025 Acto admlnllstratlv.o’yacta Ninguna
DIFERENCIAL e . . __|considerando  sus  condiciones y de socializacion
de  socializaciébn ~ personal  médico ) .
} . L . . |particularidades.
asistencial y administrativo, publicacion
de ruta lugar visible, medio de divulgacién.)
No se tiene documentado el modelo de|Documentar, implementar y socializar el Coordinadora de PyM Acto administrativo v acta
SALUD MENTAL atencion en salud mental en atencion|modelo de atenciin en salud mental en ) Y 01/08/2025 31/10/2025 - ”y Ninguna
o . R AR Calidad de socializacion
primaria en salud,ni acto administrativo. atencién primaria en salud.
No se garantiza la educacion y suministro|Registrar en la HC suministro de condones . )
de condones para la prevencion del VIH a|para la prevencion del VIH a personas con Coordinador Medico y
TUBERCULOSIS para a p . para fa p 3P medica del programa y 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
personas con diagndstico de tuberculosis de|diagnostico de tuberculosis de manera .
coordinadora de pym
manera mensual. mensual.
En dos (2) usuarios no hay evidencia de Solicitar en descriocion de HC. radioarafia Coordinador Medico y
DENGUE solicitud de ecografia, ni RX a pesar de| .~ .~ " P L 9 medica del programa y 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
; segun criterio médico por riesgo. !
riesgo. coordinadora de pym
No se pregunta por factores de riesgo|Registrar en HC, consulta sobre factores| Coordinador Medico y
DENGUE social: vive solo, dificil acceso al centro de|de riesgo social: vive solo, dificil acceso al| medica del programa y 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
salud, pobreza u otros. centro de salud, pobreza u otros. coordinadora de pym
. I . Registrar en HC, segln criterio médico
No se realizd conciliacion medicamentosa I )
. . . conciliacion medicamentosa . )
determinando uso de antihipertensivos, determinando uso de  antihinertensivos Coordinador Medico y
DENGUE hipoglicemiantes,  diuréticos, esteroides,| .~ .~ . o P ._'| medica del programa y 01/08/2025 Constante Registro en HC Ninguna
. ) hipoglicemiantes, diuréticos, esteroides, .
AINES, anticoagulantes, antiagregantes, . . coordinadora de pym
AINES, anticoagulantes, antiagregantes,
entre otros.
entre otros.
AL e,
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