
RESOLUCIÓN Nª 423 del 1 abril de 2024 

MEDIANTE LA CUAL SE ADOPTAN LOS MANUALES DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ASISTENCIALES Y 

ADMINISTRATIVOS DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD  

EL SUSCRITO GERENTE DE LA ESE HOSPITAL ALCIDES JIMÉNEZ, en uso de sus atribuciones legales y en especial las 

conferidas mediante Decreto Nombramiento Nº 102 del 27 de marzo de 2024 y Acta de Posesión Nº 412 del 27 de marzo de 2024 

expedido por la Gobernación,  

y 

CONSIDERANDO 

1. Que los manuales de procesos y procedimientos son considerados como la herramienta esencial, con la que cuenta las

administración de la entidad para que se cumpla a cabalidad el desarrollo del objetos social, cumpliendo con los principio de la 

administración pública, es decir la eficiencia, eficacia, celeridad y valoración de los costos ambientales, debido a que ellos constituyen 

en política de obligatorio cumplimiento y a través de los cuales se establecen filtros y controles para que la ejecución de las actividades 

se lleven y se desarrollen en debida forma. 

2. Que a Ley 87 de 1993 establece que la entidad debe disponer de procesos y mecanismos adecuados para el diseño y

desarrollo organizacional de acuerdo con su naturaleza y características. 

3. Que la Ley 872 de 2003 promueve la adopción de un enfoque basado en los procesos, esto es la identificación y gestión de la

manera más eficaz, de todas aquellas actividades que tengan una clara relación entre si y las cuales constituyen la red de procesos de 

una organización. 

4. Que el decreto 1011 de 2006, establece los componentes del Sistema Obligatorio de Garantía de la Calidad  de la atención en

Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud, cuyas acciones de orientan a la mejora de los resultado de la atención en 

salud centrados en el usuario y que va más allá de la verificación de la existencia de estructura de la documentación de procesos, los 

cuales sólo se constituyen en prerrequisitos para alcanzar los mencionados resultado 

RESUELVE: 

ARTÍCULO PRIMERO: ADOPCION DE LOS MANUALES DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y 

ASISTENCIALES. Adóptese los documentos técnicos y/o metodológicos denominados Manuales de Procesos y Procedimientos 

Administrativos y Asistenciales para la Empresa Social del Estado Hospital Alcides Jiménez, los cuales, hacen parte integral del presente 



acto administrativo y se constituyen en herramientas técnicas y metodológicas de carácter administrativo y organizacional para la 

gestión, la calidad de los servicios y el manejo de los asuntos propios de la empresa, orientados a fortalecer la capacidad resolutiva en 

lo administrativo y asistencial y el desempeño institucional en su conjunto. 

ARTICULO SEGUNDO: COMPONENTES DE LOS MANUALES DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y 

ASISTENCIALES. Los Manuales de Procesos y Procedimientos Administrativos y Asistenciales, se integran de la siguiente forma: 

ID 
TIPO DE 

DOCUMENTO 
CÓDIGO AREA DOCUMENTO #1 #2 #3 FORMATO 1 2 3 NOMBRE DEL DOCUMENTO 

1 Manuales FLGM001 FLG M 0 0 1 
Manual de historia clínica en 

fonoaudiología 

2 Formato FLGM001F001 FLG M 0 0 1 F 0 0 1 

Consentimiento informado para 

atencion en fonoaudiologia a 

menores de edad o personas con 

discapacidad 

3 Formato FLGM001F002 FLG M 0 0 1 F 0 0 2 

Consentimiento informado para 

atención en fonoaudiología a 

mayor de edad 

4 Formato FLGM001F003 FLG M 0 0 1 F 0 0 3 
Disentimiento Informado para el 

Servicio de Fonoaudiología 

5 Protocolo FLGPT001 FLG PT 0 0 1 Protocolo Disfagia 

6 Formato FLGPT001F001 FLG PT 0 0 1 F 0 0 1 Valoración Disfagia 

7 Formato FLGPT001F002 FLG PT 0 0 1 F 0 0 2 Valoración Disfagia 

8 Formato FLGPT001F003 FLG PT 0 0 1 F 0 0 3 Ruta de Atención Disfagia 

9 Protocolo FLGPT002 FLG PT 0 0 2 
Protocolo Trastorno de la 

Pronunciación 

10 Formato FLGPT002F001 FLG PT 0 0 2 F 0 0 1 Valoración Estructural OFA 

11 Formato FLGPT002F002 FLG PT 0 0 2 F 0 0 2 
Valoración Fonoaudiológica 3 

años 

12 Formato FLGPT002F003 FLG PT 0 0 2 F 0 0 3 
Valoración Fonoaudiológica 4 

años 

13 Formato FLGPT002F004 FLG PT 0 0 2 F 0 0 4 
Valoración Fonoaudiológica 5 

años 

14 Formato FLGPT002F005 FLG PT 0 0 2 F 0 0 5 
Valoración Fonoaudiológica 6 

años 

15 Formato FLGPT002F006 FLG PT 0 0 2 F 0 0 6 Recomendaciones Generales TEP 



 

16 Formato FLGPT002F007 FLG PT 0 0 2 F 0 0 7 
Ruta de Atención Trastorno de la 

Pronunciación 

17 Protocolo FLGPT003 FLG PT 0 0 3         
Protocolo Trastorno de las 

Habilidades Escolares 

18 Formato FLGPT003F001 FLG PT 0 0 3 F 0 0 1 Valoración lectura y escritura 

19 Formato FLGPT003F002 FLG PT 0 0 3 F 0 0 2 
Ruta de Atención Trastorno de las 

Habilidades Escolares 

20 Protocolo FLGPT004 FLG PT 0 0 4         
Protocolo Retraso del Desarrollo 

del Lenguaje 

21 Formato FLGPT004F001 FLG PT 0 0 4 F 0 0 1 
Valoración Desarrollo del Lenguaje 

0-3 meses 

22 Formato FLGPT004F002 FLG PT 0 0 4 F 0 0 2 
Valoración Desarrollo del Lenguaje 

3-6 meses 

23 Formato FLGPT004F003 FLG PT 0 0 4 F 0 0 3 
Valoración Desarrollo del Lenguaje 

6-12 meses 

24 Formato FLGPT004F004 FLG PT 0 0 4 F 0 0 4 
Ruta de Atención Retraso en el 

Desarrollo del Lenguaje 

25 Protocolo FLGPT005 FLG PT 0 0 5         
Protocolo Trastorno del Desarrollo 

del Habla y del Lenguaje 

26 Formato FLGPT005F001 FLG PT 0 0 5 F 0 0 1 

Ruta de Atención Trastorno del 

Desarrollo del Habla y del 

Lenguaje 

27 Protocolo FLGPT006 FLG PT 0 0 6         
Protocolo Trastorno del Lenguaje 

Expresivo 

28 Formato FLGPT006F001 FLG PT 0 0 6 F 0 0 1 
Ruta de Atención Trastorno del 

Lenguaje Expresivo 

29 Protocolo FLGPT007 FLG PT 0 0 7         
Protocolo Trastorno del Lenguaje 

Comprensivo 

30 Formato FLGPT007F001 FLG PT 0 0 7 F 0 0 1 
Ficha Razonamiento Verbal y 

Temporo Espacial 

31 Formato FLGPT017F002 FLG PT 0 1 7 F 0 0 2 Test Terman 5 años 

32 Formato FLGPT007F003 FLG PT 0 0 7 F 0 0 3 Test Terman 6 años 

33 Formato FLGPT007F004 FLG PT 0 0 7 F 0 0 4 Test Terman 7 años 

34 Formato FLGPT007F005 FLG PT 0 0 7 F 0 0 5 Test Terman 8 años 

35 Formato FLGPT007F006 FLG PT 0 0 7 F 0 0 6 Test Terman 9 años 

36 Formato FLGPT007F007 FLG PT 0 0 7 F 0 0 7 Test Terman 10 años 



 

37 Formato FLGPT007F008 FLG PT 0 0 7 F 0 0 8 
Ruta de Atención Trastorno del 

Lenguaje Comprensivo 

38 Protocolo FLGPT008 FLG PT 0 0 8         Protocolo Lavado de Manos 

39 Protocolo FLGPT009 FLG PT 0 0 9         Protocolo Afasia 

40 Formato FLGPT009F001 FLG PT 0 0 9 F 0 0 1 
Test de Boston Para el 

Diagnóstico de la Afasia 

41 Formato FLGPT009F002 FLG PT 0 0 9 F 0 0 2 Ruta de Atención Afasia 

42 Protocolo FLGPT010 FLG PT 0 1 0         Protocolo de Atención Domiciliaria 

43 Formato FLGPT010F001 FLG PT 0 1 0 F 0 0 1 Valoración aciente Neurológico 

44 Formato FLGPT010F002 FLG PT 0 1 0 F 0 0 2 Ruta de Atención Domiciliaria 

45 Protocolo FLGPT011 FLG PT 0 1 1         Protocolo Bioseguridad 

46 Protocolo FLGPT012 FLG PT 0 1 2         Protocolo Limpieza y Desinfección 

47 Protocolo FLGPT013 FLG PT 0 1 3         Protocolo Disfemia 

48 Formato FLGPT013F001 FLG PT 0 1 3 F 0 0 1 Formato Valoración de Fluidez 

49 Formato FLGPT013F002 FLG PT 0 1 3 F 0 0 2 Ruta de Atención Disfemia 

50 Protocolo FLGPT014 FLG PT 0 1 4         

Protocolo de Problemas de la 

Alimentación del Recién Nacido y 

Lactantes 

51 Formato FLGPT014F001 FLG PT 0 1 4 F 0 0 1 

Formato de Valoración del 

Proceso de Alimentación del 

Recién Nacido y Lactantes 

52 Formato FLGPT014F002 FLG PT 0 1 4 F 0 0 2 

Rurta de Atención Problemas de 

Alimentación del Recien Nacido y 

Lactantes 

 

 

ID 
TIPO DE 

DOCUMENTO 
CÓDIGO AREA DOCUMENTO #1 #2 

#

3 
FORMATO 1 2 3 NOMBRE DEL DOCUMENTO 

1 Manuales RXM001 RX M 0 0 1         Manual Radiologia 

2 Manuales RXM002 RX M 0 0 2         Manual Proteccion Radiologica 

3 Protocolos RXPT001 RX PT 0 0 1         Protocolo de Radioproteccion y vigilancia 



4 Protocolos RXPT002 RX PT 0 0 2 
Protocolo de Preparacion para toma de 

radiologia convencional 

5 Protocolos RXPT003 RX PT 0 0 3 Protocolo de Radioproteccion 

6 Protocolos RXPT004 RX PT 0 0 4 Protocolo Calidad de Imagen 

7 Protocolos RXPT005 RX PT 0 0 5 
Protocolo de entrega de resultados 

radiologicos 

ID 
TIPO DE 

DOCUMENTO 
CÓDIGO AREA DOCUMENTO #1 #2 #3 FORMATO 1 2 3 NOMBRE DEL DOCUMENTO 

1 Protocolo 
FT-PT-

001 
FT P 0 0 1 

Protocolo de atención fisioterapéutica 

domiciliaria y bioseguridad en contingencia 

por coronavirus (covid-19) 

2 Protocolo 
FT-PT-

001 
FT P 0 0 1 F 0 0 1 

Consentimiento informado y lista de 

chequeo en fisioterapia domiciliaria por 

covid-19 

3 Protocolo 
FT-PT-

002 
FT P 0 0 2 

Protocolo de atención en fisioterapia y 

bioseguridad en contingencia por 

coronavirus (covid-19) 

5 Protocolo 
FT-PT-

003 
FT P 0 0 3 Protocolo de manejo de hombro doloroso 

6 Protocolo 
FT-PT-

004 
FT P 0 0 4 

Protocolo de manejo de terapia física a 

usuarios con diagnóstico de fractura 

7 Protocolo 
FT-PT-

005 
FT P 0 0 5 

Protocolo de manejo de terapia física a 

usuarios con diagnósticos de gonalgia 



8 Protocolo 
FT-PT-

006 
FT P 0 0 6 

Protocolo de manejo de terapia física a 

usuarios con diagnósticos de artrosis 

9 Protocolo 
FT-PT-

007 
FT P 0 0 7 Protocolo de cervicalgia 

10 Protocolo 
FT-PT-

008 
FT P 0 0 8 Protocolo de dorsalgia 

11 Protocolo 
FT-PT-

009 
FT P 0 0 9 Protocolo de lumbago 

12 Protocolo 
FT-PT-

0010 
FT P 0 0 10 Protocolo de manguito rotador 

13 Protocolo 
FT-PT-

0011 
FT P 0 0 11 Protocolo de postoperatorio de lca 

14 Protocolo 
FT-PT-

0012 
FT P 0 0 12 Protocolo de pie plano 

15 Protocolo 
FT-PT-

0013 
FT P 0 0 13 Protocolo de espolón calcáneo 

16 Protocolo 
FT-PT-

0014 
FT P 0 0 14 Protocolo de síndrome del túnel carpiano 

ID 
TIPO DE 

DOCUMENTO 
CÓDIGO AREA DOCUMENTO #1 #2 #3 FORMATO 1 2 3 

NOMBRE DEL 

DOCUMENTO 



 

1 Manuales NTM001 NT M 0 0 1         
Manual de dietas 

hospitalarias  

2 Protocolos  NTPT001 NT PT 0 0 1         

Protocolo atención 

nutricional para la 

desnutrición  

3 Protocolos  NTPT002 NT PT 0 0 2         

Protocolo atención 

nutricional para la 

Diabetes  

4 Protocolos  NTPT003 NT PT 0 0 3         

Protocolo atención 

nutricional para la 

dislipidemia  

5 Protocolos  NTPT004 NT PT 0 0 4         
Protocolo atención 

nutricional para la anemia   

6 Protocolos  NTPT005 NT PT 0 0 5         

Protocolo atención 

nutricional para la 

Enfermedad Renal 

Cronica  

7 Protocolos  NTPT006 NT PT 0 0 6         

Protocolo atención 

nutricional para el 

sobrepeso y la obesidad 

8 Protocolos  NTPT007 NT PT 0 0 7         

Protocolo atención 

nutricional para la 

hipertension arterial  

9 Protocolos  NTPT008 NT PT 0 0 8         

Protocolo atención 

nutricional para la 

desnutrición aguda 

moderada o severa en 

niños y niñas  de 0 a 59 

meses de edad  

9 Protocolos  NTPT009 NT PT 0 0 9         

Protocolo atención 

nutricional para la mujer 

gestante  

 



 

ID 
TIPO DE 

DOCUMENTO 
CÓDIGO AREA DOCUMENTO #1 #2 #3 FORMATO 1 2 3 NOMBRE DEL DOCUMENTO 

1 Manuales SEM001 SE M 0 0 1         
Manual  de la central de 

esterilización  

2 Formato  SEM001F001 SE M 0 0 1 F 0 0 1 
Formato de control del área sucia de 

la central de esterilización 

3 Formato  SEM001F002 SE M 0 0 1 F 0 0 2 
Formato de control del área limpia 

de la central de esterilización 

4 Formato  SEM001F003 SE M 0 0 1 F 0 0 3 
Formato de control del área esteril 

de la central de esterilización 

 

 

ID 
TIPO DE 

DOCUMENTO 
CÓDIGO AREA DOCUMENTO #1 #2 #3 FORMATO 1 2 3 

NOMBRE DEL 

DOCUMENTO 

1 Manual GAM001 GA M 0 0 1         

Manual  de limpieza y 

desinfección de areas y 

superficies  

2 Formato GAM001F001 GA M 0 0 1 F 0 0 1 

Registro de limpieza y 

desinfección de areas y 

superficies  



 

3 Protocolo GAP001 GA P 0 0 1         

Protocolo de manejo de 

residuos peligrosos y 

similares covid 

4 Formato GAP001F001 GA P 0 0 1 F 0 0 1 
Formato rh1 registro de 

residuos peligrosos 

5 Protocolo GAP002 GA P 0 0 2         

Protoloco de manejo de 

derrames o fluidos 

corporales 

6 Protocolo  GAP003 GA P 0 0 3         
Protocolo de recoleccion de 

derrame de medicamentos 

7 Protocolo GAP004 GA P 0 0 4         
Protocolo de control de 

insectos y microorganismos  

8 Protocolo GAP005 GA P 0 0 5         Protocolo lavado de tanques 

9 Formato GAP005F001 GA P 0 0 5 F 0 0 1 

Formato control de lavado y 

desinfeccion del tanque de 

agua 

10 Protocolo GAP006 GA P 0 0 6         
Protocolo de disposicion de 

cadaveres covid 

11 Protocolo GAP007 GA P 0 0 7         
Protocolo de manejo de 

residuos de farmacia  

12 Protocolo GAP008 GA P 0 0 8         

Protocolo de limpieza y 

desinfeccion de 

fonoaudiologia  

13 Formato GAP008F001 GA P 0 0 8 F 0 0 1 

Registro de limpieza y 

desinfección de areas y 

superficies  

14 Protocolo GAP009 GA P 0 0 9         

Protocolo de disposicion de 

residuos peligrosos 

fonoaudiologia  

15 Protocolo GAP010 GA P 0 1 0         

Protocolo de limpieza y 

desinfeccion de 

hospitalizacion  

16 Protocolo GAP011 GA P 0 1 1         
Protocolo de limpieza y 

desinfeccion de laboratorio  



17 Protocolo GAP012 GA P 0 1 2 

Protocolo de manejo de 

residuos hospitalarios 

peligrosos y similares area 

de laboratorio 

18 Protocolo GAP013 GA P 0 1 3 Protocolo de lavanderia 

19 Protocolo GAP014 GA P 0 1 4 

Protocolo de limpieza y 

desinfeccion de vacunacion 

covid 

20 Formato GAP014F001 GA P 0 1 4 F 0 0 1 

Registro de limpieza y 

desinfección de areas y 

superficies  

21 Protocolo GAP015 GA P 0 1 5 

Protocolo de manejo de 

residuos hospitalarios 

peligrosos y similares area 

de odontologia 

22 Protocolo GAP016 GA P 0 1 6 
Protocolo de limpieza y 

desinfeccion de psicologia 

23 Protocolo GAP017 GA P 0 1 7 
Protocolo de limpieza y 

desinfeccion de urgencias 

24 Protocolo GAP018 GA P 0 1 8 

Protocolo de manejo de 

residuos hospitalarios 

peligrosos y similares area 

de vacunacion  

25 Protocolo GAP019 GA P 0 1 9 

Protocolo de limpieza y 

desinfeccion del area de 

vacunacion 

ID 
TIPO DE 

DOCUMENTO 
CÓDIGO AREA DOCUMENTO #1 #2 #3 FORMATO 1 2 3 NOMBRE DEL DOCUMENTO 

1 Manuales SFM001 SF M 0 0 1 
Manual de manejo de medicamentos de control 

especial 



 

2 Procedimientos SFPT001 SF PT 0 0 1         

Protocolo para selección de 

medicamentos y dispositivos 

medicos 

3 Protocolo SFPT002 SF PT 0 0 2         
Protocolo de adquisición de medicamentos y 

dispositivos medicos 

4 Protocolo SFPT003 SF PT 0 0 3         
Protocolo de recepción tecnica de 

medicamentos y dispositivos medicos 

5 Protocolo SFPT004 SF PT 0 0 4         
Protocolo para almacenamiento de 

medicamentos y dispositivos medicos. 

6 Protocolo SFPT005 SF PT 0 0 5         
Protocolo para la distribucion de medicamentos 

y dispositivos medicos 

7 Protocolo SFPT006 SF PT 0 0 6         
Protocolo para el transporte de medicamentos y 

dispositivos medicos 

8 Protocolo SFPT007 SF PT 0 0 7         
Protocolo para la dispensacion de 

medicamentos y dispositivos medicos 

9 Protocolo SFPT008 SF PT 0 0 8         

Protocolo para el control de fechas de 

vencimiento de medicamentos y dispositivos 

medicos. 

10 Protocolo SFPT009 SF PT 0 0 9         
Protocolo para para la limpieza y desenficcion 

de areas 

11 Protocolo SFPT010 SF PT 0 1 0         
Protocolo para el manejo de residuos en el 

servicio farmaceutico 

12 Protocolo SFPT011 SF PT 0 1 1         Protocolo para el manejo de oxigeno medicinal 

13 Protocolo SFPT012 SF PT 0 1 2         
Protocolo para el manejo de mediamentos lassa 

y alto riesgo 

14 Manuales SFM014 SF M 0 1 4     Manual de farmacovigilancia 

 

 

ID 

TIPO DE 

DOCUMENT

O 

CÓDIG

O 

ARE

A 

DOCUMENT

O 

#

1 

#

2 

#

3 

FORMAT

O 
1 2 3 NOMBRE DEL DOCUMENTO 

1 Protocolo 
OD-PT-

001 
OD p 0 0 1         

1. Protocolo De Primeras Causas De 

Morbilidad Odontología  



2 Protocolo 
OD-PT-

002 
OD P 0 0 1 F 1 0 

2. Protocolo De Restauraciones

Dentales

3 Protocolo 

OD-PT-

002-F-

001

OD F 0 0 1 
2.1 Consentimiento De 

Restauraciones Dentales 

4 Protocolo 
OD-PT-

003 
OD P 0 0 1 

3. Protocolo De Seguridad Del

Paciente Odontología.

5 Protocolo 
OD-PT-

004 
OD P 0 0 1 F 1 

4. Protocolo De Historia Clínica

Odontológica

6 Protocolo 

OD-PT-

004-F-

001

OD F 0 0 1 
4.1 Consentimiento Informado Para 

Historia Clinica Odontologica  

7 Protocolo 
OD-PT-

005 
OD P 0 0 1 

5. Protocolo De Urgencias

Odontológicas

8 Protocolo 
OD-PT-

006 
OD P 0 0 1 F 1 

6. Protocolo Exodoncias

Odontológicas

9 Protocolo 

OD-PT-

006-F-

001

OD F 0 0 1 
6.1 Consentimiento Informado 

Para Tratamiento Quirúrgico 

1

0 
Protocolo 

OD-PT-

007 
OD P 0 0 1 

7. Protocolo Lavado De Manos En

Odontología

1

1 
Protocolo 

OD-PT-

008 
OD P 0 0 1 f 1 1 

8. Protocolo De Uso Y Reuso De

Dispositivos Médicos

Odontológicos

1

2 
Protocolo 

OD-PT-

008-F-

001

OD R 0 0 1 

8.1 Formato de inventario de 

dispositivos médicos 

odontológicos. 

1

3 
Protocolo 

OD-PT-

008-F-

002

OD R 0 0 1 
8.2 Formato uso y rehuso de 

dispositivos médicos odontológicos 

1

4 
Protocolo 

OD-PT-

009 
OD PR 0 0 1 

9. Protocolo De Recomendaciones

Pre Y Post Odontología



 

1

5 
Protocolo 

OD-PT-

010 
OD PR 0 0 1         

10. Protocolo Atención 

Odontológica Covid-19- 

1

6 
Protocolo 

OD-PT-

011 
OD PR 0 0 1         

11. Protocolo Limpieza, 

Desinfección y Esterilización en 

Odontología  

1

7 
Protocolo 

OD-PT-

012 
OD PR 0 0 1         

12. Protocolo  Bioseguridad en 

Odontología 

1

8 
Protocolo 

OD-PT-

013 
OD PR 0 0 1 F 1 1 1 

13. Protocolo De Atención 

Preventiva En Odontología 

1

9 
Protocolo 

OD-PT-

013-F-

001 

OD F 0 0 1         
13.1 Consentimiento informado 

aplicación de flúor barniz. 

2

0 
Protocolo 

OD-PT-

013-F-

002 

OD F 0 0 1         
13.2 Consentimiento Informado 

Detartraje Supragingival 

2

1 
Protocolo 

OD-PT-

013-F-

003 

OD F 0 0 1         
13.3 consentimiento informado 

sellantes 

2

2 
Protocolo 

OD-PT-

013-F-

004 

OD F 0 0 1         

13.4 consentimiento informado 

control de placa bacteriana y 

profilaxis 

2

3 
Protocolo 

OD-PT-

013 
OD PR 0 1 1         

14. Protocolo de complicaciones en 

odontología  

 

 

 

 

ID 
TIPO DE 

DOCUMENTO 
CÓDIGO AREA DOCUMENTO #1 #2 #3 FORMATO 1 2 3 NOMBRE DEL DOCUMENTO 



1 Protocolo 
PM-PT-

001 
PM PT 0 0 1 

PROTOCOLO GESTANTES EN 

CONTINGENCIA POR COVID 

2 Protocolo PM-PT-002 PM PT 0 0 2 
PROTOCOLO PROGRAMA CRONICOSS EN 

CONTINGENCIA POR COVID -19 

3 Protocolo PM-PT-003 PM PT 0 0 3 
PROTOCOLO INTERRUPCION VOLUNTARIA DEL 

EMBARAZO 

4 Protocolo 
PM-PT-

003-F-001
PM PT 0 0 3 F 0 0 1 

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA IVE 

ESE  

HOSPITAL ALCIDES JIMENEZ 

5 Protocolo 
PM-PT-

003-F-002
PM PT 0 0 3 F 0 0 2 

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA IVE 

ESE  

HOSPITAL ALCIDES JIMENEZ TUTOR 

LEGAL O 

FAMILIAR EN CASO DE INCAPACIDAD 

PARA  

CONSENTIR 

6 Protocolo 
 PM-PT-

004 
PM PT 0 0 4 

PROCEDIMIENTO DE ATENCIÓN DE 

PROMOCIÓN Y 

MANTENIMIENTO DE LA SALUD DEL 

GRUPO  

EXTRAMÚRAL 

7 Protocolo 
PM-PT-

005 
PM PT 0 0 5 

PROTOCOLO MANEJO DESNUTRICION 

AGUDA  

MODERADA Y SEVERA EN 

CONTINGENCIA POR  

COVID-19 

8 Protocolo 
PM-PT-

006 
PM PT 0 0 6 

PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD AREA 

DE  

PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA 

SALUD  

EN CONTINGENCIA POR COVID-19 

9 Protocolo 
PM-PT-

007 
PM PT 0 0 7 

PROTOCOLO ATENCION INTEGRAL A LA  

PRIMERA INFANCIA 

10 Protocolo 
PM-PT-

008 
PM PT 0 0 8 

PROTOCOLO TOMA DE MEDIDAS 

ANTROPOMETRICAS 

11 Protocolo 
PM-PT-

009 
PM PT 0 0 9 

PROTOCOLO DETECCION TEMPRANA DE 

CANCER DE SENO 

12 Protocolo 
PM-PT-

010 
PM PT 0 0 10 

PROTOCOLO ATENCION INTEGRAL A LA  

INFANCIA 

13 Protocolo PM-PT-011 PM PT 0 0 11 PROTOCOLO PLANIFICACION FAMILIAR 



14 Protocolo PM-PT-011 PM PT 0 0 11 F 0 0 1 
CONSENTIMIENTO INFORMADO 

PLANIFICACION FAMILIAR 

15 Protocolo 
PM-PT-

012 
PM PT 0 0 12 PROTOCOLO ANTICONCEPCION 

16 Protocolo 
PM-PT-

013 
PM PT 0 0 13 

PROTOCOLO DE ASESORIA SOBRE ITS Y 

VIH - 

SIDA 

17 Protocolo 
PM-PT-

013 
PM PT 0 0 13 F 0 0 1 

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA 

REALIZAR  

LA PRUEBA PRESUNTIVA O DIAGNOSTICA 

DE VIH  

18 Protocolo 
PM-PT-

014 
PM PT 0 0 14 PROTOCOLO DE TOMA DE CITOLOGIA 

19 Protocolo 
PM-PT-

014 
PM PT 0 0 14 F 0 0 2 

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA 

REALIZAR  

LA PRUEBA PRESUNTIVA O DIAGNOSTICA 

DE VIH  

20 Protocolo 
PM-PT-

014 
PM PT 0 0 14 F 0 0 3 

DISENTIMIENTO INFORMADO PARA TOMA DE 

CITOLOGIA 

21 Protocolo 
PM-PT-

015 
PM PT 0 0 15 PROTOCOLO DESNUTRICION 

22 Protocolo 
PM-PT-

016 
PM PT 0 0 16 

PROTOCOLO INSERCION Y EXTRACCION 

DE  

IMPLANTE SUBDERMICO 

23 Protocolo 
PM-PT-

016 
PM PT 0 1 16 F 0 0 1 

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA  

INSERCION Y EXTRACCION DE IMPLANTE  

SUBDERMICO 

24 Protocolo 
PM-PT-

017 
PM PT 0 1 17 

PROTOCOLO INSERCION Y RETIRO 

DISPOSITIVO INTRAUTERINO 

25 Protocolo 
PM-PT-

017 
PM PT 0 1 17 F 0 0 1 

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA 

INSERCION  

DISPOSITIVO INTRA UTERINO  

26 Protocolo 
PM-PT-

017 
PM PT 0 1 17 F 0 0 2 

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA  

RETIRO DISPOSITIVO INTRAUTERNINO 

27 Protocolo 
PM-PT-

018 
PM PT 0 1 18 

PROTOCOLO ESTERILIZACION DE PYM 

EN  

CONTINGENCIA POR COVID- 19 

28 Protocolo 
PM-PT-

019 
PM PT 0 1 19 

PROTOCOLO ATENCION 

PRECONCEPCIONAL 



29 Protocolo 
PM-PT-

020 
PM PT 0 1 20 

PROTOCOLO ATENCION INTEGRAL AL 

ADOLESCENTE  

30 Protocolo 
PM-PT-

021 
PM PT 0 1 21 

PROTOCOLO ATENCION INTEGRAL PARA 

LA  

JUVENTUD 

31 Protocolo 
PM-PT-

022 
PM PT 0 1 22 

PROTOCOLO ATENCION INTEGRAL PARA 

LA  

ADULTEZ 

32 Protocolo 
PM-PT-

023 
PM PT 0 0 23 

PROTOCOLO ATENCION INTEGRAL PARA 

LA  

VEJEZ 

33 Protocolo 
PM-PT-

024 
PM PT 0 0 24 

PROTOCOLO ATENCION INTEGRAL DE 

CUIDADO PRIMARIO  

34 Protocolo 
PM-PT-

025 
PM PT 0 0 25 

PROTOCOLO ATENCION DOMICILIARIA EN  

CONTINGENCIA POR COVID-19  

35 Protocolo 
PM-PT-

025 
PM PT 0 0 25 F 0 0 1 

HISTORIA CLINICA BRIGRADAS PRIMERA  

INFANCIA E INFANCIA 

36 Protocolo 
PM-PT-

025 
PM PT 0 0 25 F 0 0 2 

HISTORIA CLINICA BRIGADAS 

ADOLESCENTES 

37 Protocolo 
PM-PT-

026 
PM PT 0 0 26 

PROGRAMA DE ATENCIÓN GESTANTES Y 

GESTANTES MENORES DE 15 AÑOS 

38 Protocolo 
PM-PT-

027 
PM PT 0 0 27 

PROTOCOLO DEMANDA INDUCIDA 

SERVICIOS  

DE PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA  

SALUD 

39 Protocolo 
PM-PT-

028 
PM PT 0 0 28 

PROCEDIMIENTO PARA ARCHIVO DE 

HISTORIA  

CLINICA DEL GRUPO EXTRAMURAL 

40 Protocolo 
PM-PT-

029 
PM PT 0 0 29 

PROTOCOLO SEGUIMIENTO A 

INASISTENTES 

41 Protocolo 
PM-PT-

030 
PM PT 0 1 30 

PROTOCOLO DE ATENCIÓN SEGURA 

BINOMIO  

MADRE E HIJO  

42 Protocolo VA-PT-001 VA PT 0 0 1 

PROTOCOLO PROGRAMA AMPLIADO DE  

INMUNIZACIONES EN CONTINGENCIA 

POR  

COVID -19 

43 Protocolo VA-PT-002 VA PT 0 0 2 PROTOCOLO PARA LA LIMPIEZA Y 

DESINFECCIÓN DE EQUIPOS DE 



TRANSPORTE  

Y CONSERVACIÓN DE BIOLÓGICOS 

44 Protocolo VA-PT-003 VA PT 0 0 3 

PROTOCOLO PARA EL MANEJO DE 

EVENTOS  

ADVERSOS EN EL PROGRAMA AMPLIADO 

DE  

INMUNIZACIONES (PAI) 

45 Protocolo VA-PT-004 VA PT 0 0 4 

PROTOCOLO DE SUPERVISIÓN AL 

PROCESO DE  

APLICACIÓN DE BIOLOGICOS PAI 

46 Protocolo VA-PT-005 VA PT 0 0 5 PROTOCOLO VACUNACION COVID-19 

47 Protocolo VA-PT-006 VA PT 0 0 6 
PROTOCOLO APLICACIÓN DE 

BIOLOGICOS PAI 

48 Protocolo VA-PT-007 VA PT 0 0 7 

PROTOCOLO DE ALISTAMIENTO DE 

BIOLOGICOS PARA USO DIARIO, 

CONSERVACION DE LA CADENA DE FRIO 

49 Protocolo VA-PT-008 VA PT 0 0 8 

PROTOCOLO DE INDUCCION Y RE 

INDUCCION  

PROGRAMA AMPLIADO DE 

INMUNIZACIONES 

50 Protocolo VA-PT-009 VA PT 0 0 9 

PROTOCOLO PARA EL MANEJO DE 

EVENTOS  

ADVERSOS EN EL PROGRAMA AMPLIADO 

DE  

INMUNIZACIONES (PAI) 

51 Protocolo VA-PT-010 PM PT 0 1 0 

PROTOCOLO PARA LA INMUNIZACION EN 

CASOS DE  

URGENCIA O PARA VICTIMAS DE 

VIOLENCIA SEXUAL  

POR MEDIO DE LA RESPUESTA EN RED 
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3 Protocolos UGPT001 UG PT 0 0 1 Protocolo linea covid 

4 Protocolos UGPT002 UG PT 0 0 2 Protocolo venopuncion 
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opotuno de cordon 
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Protocolo endometritis 

puerperal 

5

2 
Planes UGPL001 UG PL 0 0 1 

Plan de contingencia 

Covid 19 
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Plan de contingencia 

viruela simica 

5

4 
Planes UGPL003 UG PL 0 0 3 
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1

9 
Protocolos UGPT0017 UG PT 0 0 

1
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2
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Planes UGPL003 UG PL 0 0 3 Plan de contingencia ETV 

ARTÍCULO TERCERO: ÁMBITO DE APLICACIÓN: Los Manuales de Proceso y Procedimientos Administrativos y Asistenciales, rigen 

para todos los servidores públicos y/o contratistas de la Empresa Social del Estado Hospital Alcides Jiménez. Para efectos del presente 

acto administrativo, se entenderá por servidor público, a los empleados y contratistas vinculados a la Empresa Social del Estado Hospital 



Alcides Jiménez de Puerto Caicedo, bajo cualquier modalidad de contratación laboral, a través,  de los cuales, la empresa desarrolla 

sus actividades operacionales. 

ARTICULO CUARTO: OBLIGACIONES: Todos los servidores públicos y/o contratistas dela Empresa Social del Estado Hospital Alcides 

Jiménez, están obligados a darle aplicación y a ejercer el autocontrol a los contenidos de los Manuales de Proceso y Procedimientos 

Administrativos y Asistenciales, en el desarrollo de las funciones y competencias asignadas, a los conceptos básicos y disposiciones 

de los Manuales aquí adoptados. 

ARTICULO QUINTO: DIVULGACIÓN Y SOCIALIZACIÓN: El presente Acuerdo y los anexos técnicos Manuales de Proceso y 

Procedimientos Administrativos y Asistenciales, parte integrante del presente acto administrativo, aquí adoptados, deben ser publicados 

y socializados a todos los servidores públicos y/o contratista vinculados a la empresas, a través de los Subgerentes, Jefes o 

Coordinadores de áreas o quién haga sus veces y del Asesor de Control Interno o quién haga sus veces y a la vez, ser incluidos como 

módulo obligatorio en los procesos de inducción y re inducción de servidores y/o contratistas de la ESE. 

ARTICULO SEXTO: ACTUALIZACION Y MODIFICACION DE LOS MANUALES. Los manuales de procesos y procedimientos 

administrativos y asistenciales, adoptados mediante el presente acto administrativo, deberán ser revisados y/o actualizados 

permanentemente. Serán responsables del seguimiento, monitoreo, revisión y ajuste de los manuales administrativos y asistenciales 

los Subgerentes, Jefes o Coordinadores de áreas. 

ARTICULO SEPTIMO: VIGENCIA Y DEROGATORIAS. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su publicación y deroga las 

normas que le sean contrarias. 

La presente Resolución rige a partir de la fecha de su publicación y deroga las disposiciones que le sean contrarias. 

COMUNÍQUESE Y CÚMPLASE 
Dado en Puerto Caicedo al primer (1) días del mes de abril de 2024. 

ESTEBAN LOPEZ BURBANO 

Gerente  ESE Hospital Alcides Jiménez 

Elaboro: Anyi Magaly Gilon Toro / Auditora de Calidad 


